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Uvodni slovo

VazZeni,

dostavd se Vam do rukou zprava o Cinnosti organizacni slozky Socidlniho zafizeni mésta
Bilovce za uplynuly rok 2011.

Organizacni slozka s nazvem Socialni zafizeni mésta Bilovce byla zfizena rozhodnutim
Méstského zastupitelstva dne 27. 2. 2001 s ucinnosti od 1. 3. 2001. Hlavnim ucelem a
pfedmétem cinnosti organizacni slozky je poskytovani socidlnich sluzeb podle zdkona o
socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., a to sluzeb socialni péce - domov pro seniory a osobni
asistence. Vedle dvou registrovanych socidlnich sluzeb je soucasti organizacni slozky také
provozovani sluZeb pro rodinu a domacnost na zakladé Zivnostenského listu.

Socialni zafizeni mésta Bilovce realizuje najmy byt v budové Domu s pecovatelskou sluzbou,
na ulici 17. listopadu 373/36 v Bilovci a predklada o tomto navrhy Radé mésta Bilovce, ktera
rozhoduje o tom, komu bude byt ptidélen.

V roce 2011 probihalo v ramci Socidlniho zafizeni mésta Bilovce nékolik investi¢nich akci.
Jednalo se zejména o dokonceni rekonstrukce vytahu v Domové pro seniory v Bilovci. V
Domé s pecovatelskou sluzbou v Bilovci probihala oprava vytahu, podlahovych krytin na
spolec¢nych chodbdch a pofizeni 10ks novych kuchyriskych linek do vybranych bytu.

Rok 2011 byl ve znameni pfiprav a zpracovani projektové dokumentace na pfistavbu a
modernizaci Domova pro seniory, kterd, v pfipadé ptiznani dotace, bude zvelké Ccasti
financovana z Programu Svycarsko-ceské spoluprace.

V roce 2011 darovala Domovu pro seniory v Bilovci spoleénost SCA Hygiene Products, s.r.o.,
sedaci soupravu pro klienty zafizeni. Dékujeme také za ostatni financni i vécné dary
poskytnuté Socialnimu zafizeni mésta Bilovce. Nase podékovani patfi i tém, ktefi nam v roce
2011 vyjadrili jakoukoli formu podpory, kterd je pro nas motivaci i ujisténim, Ze vytvarfime
néco smysluplného.

Chtéla bych velmi podékovat viem zaméstnancim, klientlim, rodinnym pfislusnikim i
verejnosti, ktefi se podili na ¢innosti nejen domova pro seniory ale i osobni asistence a domu
s peCovatelskou sluzbou a napomdhaji tak ke zkvalitfiovani socidlnich sluzeb ve mésté
Bilovci.

Preji nam hodné Uspéchi v nasi spolec¢né praci v roce 2012!

Bc. Vlasta Szotkowska
vedouci organizacni slozky Socidlni zatizeni mésta Bilovce




I. DOMOV PRO SENIORY V BiLOVCI

Domov pro seniory v Bilovci poskytuje své sluzby jiz od kvétna roku 1993. Dvoupatrova

bezbariérovd budova ma celkovou kapacitu 30 lGzek. K odpocinku, posezeni a poradani

kulturnich akci slouzi spole¢né prostory, terasa i rozlehld zahrada.

Sluzba je poskytovana seniorim
ve véku 65 a vyse, ktefi potrebuji
celodenni individudlni péci a
podporu, kterou si nemohou
zajistit ve svém pfirozeném
prostfedi sami, prostfednictvim
terénni  socidlni  sluzby ani
s pomoci svych blizkych.

Obsluzna a oSetfovatelskd péce
je poskytovana 24 hodin denné.
Mnozstvi a rozsah jednotlivych
sluzeb je klientim poskytovan
dle jejich potfeb, a to po

vzajemné dohodé klienta a poskytovatele. Mezi poskytované sluzby patti ubytovani, uklid,

strava, prani a Zehleni, podpora pfi hygiené, volnocasové aktivity, doprovod k Iékafi aj.
Pokud si klient preje, jsou mu poskytnuty fakultativni sluzby (kadernik, kosmeticka, pedikura

aj.).

Pro klienty domova pro seniory i jejich pfatelé &i rodinné prislusniky jsou po cely rok
pripravovany akce, kterych se mohou spole¢né ucastnit a zpfijemnit si tak podzim svého

«“

zivota. ,Tresnickou na dortu
byvd kaZzdorocné poradané
setkani klientd, rodinnych
pfislusnikl a zaméstnancd u
vano¢niho stromu - vroce
2011 jiz pdaté s mimoradné
hojnou ucasti. Setkani je mij.
pojato jako podékovani za
cely rok spole¢ného zZivota
vdomové pro seniory, jako
podékovani za vynikajici praci
vSech zaméstnancl i jako

podékovani za projevenou dlivéru a podporu rodinnych prislusnik( i ostatni verejnosti.




1. Klienti domova pro seniory k 31. 12. 2011

Celkova kapacita domova pro seniory je 30 klientl. Pocet klientl ke konci roku 2011 byl 30
z toho 8 muzll a 22 Zen (100% obsazenost lGzZek). Primérny pocet klient k 31. 12. 2011 byl
29,16.

Domov pro seniory disponuje jednim jednolGzkovym pokojem, péti dvoulGzkovymi pokoji,
péti trojliZzkovymi pokoji a jednim ctyrlizkovym pokojem. Do jednotlivych pokojd jsou klienti
umistovani podle pohlavi. V pfipadé, Ze se jednd o manzZelsky nebo partnersky par, je-li to
v moznostech zafizeni, jsou takovyto klienti umisténi na spolecny dvoullzkovy pokoj.

Graf a tabulka €. 1 Pocet klientl v jednotlivych pokojich k 31. 12. 2011

Jednoltizkovy
B 11zkovy pokoj Druh pokoje Pocet klient na pokoji
H 2 luzkovy pokoj
M 31zkovy pokoj 1 ldzkovy pokoj 1
i 4 lGzkovy pokoj
2 lGzkovy pokoj 10
3 lGzkovy pokoj 15
4 1Gzkovy pokoj 4

Vroce 2011 bylo do domova pro seniory pfijato 15 klientd. Jeden zklientld byl
propustén/prefazen do jiného zafizeni socidlnich sluzeb. Ve sledovaném roce zemrelo 13
klientl, z toho 10 Zen a 3 muzi.

Graf a tabulka €. 2 Pocet klientl pfijatych, propusténych, zemielych v roce 2011

M Prijati klienti

N Druh Pocet klientd
Zemfeli H Propusténi klienti — :
Klienti o perEililerti Pfijati klienti 15
Propusténi klienti 1
Zemteli klienti 13
Propusténi
klienti

Ke konci roku 2011 tvofrili nejpocetnéjsi skupinu klienti ve véku 76-85 let (12 klient(). Druhou
nejpocetnéjsi skupinu tvofili klienti ve véku 86-95 let (10 klientd). V roce 2011 oslavila jedna




z klientek devadesatiny. Nejstarsim obyvatelem domova pro seniory v roce 2011 byla 91letd
klientka. Primérny vék klient( byl ke konci roku 2011 80,3 let.

Graf a tabulka €. 3 Vékové rozlozeni klienta k 31. 12. 2011

50-65 let

. Vék klientt Pocet klientt
86-95 let 6675 Lot 50-65 let 2
' H76-85 let 66-75 let 6
.86-95 let 76-85 let 12
86-95 let 10

V domové pro seniory byla ke konci roku 2011 prevazna vétsina klientd domova pro seniory
mobilni s pomoci druhé osoby nebo technickych pomucek jako jsou francouzské hole,
mechanické voziky aj. Imobilni klienti byli ke konci sledovaného roku tfi. PfestoZe jsou
upoutani na lGzko, snaZime se je podle jejich pfani vysazovat v prlbéhu dne na kresla.
Domov pro seniory disponuje pouze jednou elektrickou polohovaci posteli, ktera je uréena
pravé pro klienty trvale upoutané na lGzku (prevence dekubitl, zajisténi a mnohonasobné
zvySeni pohodli klienta). Stav (pocet posteli) je tedy nevyhovujici - vramci planované
pristavby a modernizace domova pro seniory je napldnovano pofizeni polohovaci postele a
dalSich pomucek pro zkvalitnéni péée o imobilniho klienta.

Graf a tabulka €. 4 Mobilita klientt k 31. 12. 2011

Mobilni

‘ Mobilita klienta Pocet klientt
u Trvale upoutdni na lGzko - = - —
(imobilni) Trvale upoutani na Itzko (imobilni) 3
W Mobilnis pomocidruhé . , , ,
osoby, pomiicek Mobilni s pomoci druhé osoby, 22
= Mobilnibez pomoci pomﬂcek

Mobilni bez pomoci 5

Prispévek na péci je davkou urcéenou osobam, které jsou zavislé na pomoci jiné osoby. Slouzi
mj. jako prispévek na ndkup socidlnich sluzeb. Domovu pro seniory ndlezi pfispévek na pédi,
jehoz prijemcem je klient, v pIné vysi. Nejpocetnéjsi skupinou ke konci roku 2011 jsou klienti
zavisli ve lll. stupni pobirajici pfispévek na péci ve vysi 8 000,- K& Druhou nejpocetnéjsi
skupinou jsou klienti zavisli na pomoci jiné osoby ve stupni IV. (12 000,- K¢). Treti skupinou
jsou klienti zavisli ve stupni Il. (4 000,- K¢) a nejméné pocetnou skupinu tvofi klienti zavisli ve




stupni |. pobirajici prispévek ve vysi 800,- K¢ Dva klienti zafizeni jsou ucastniky Ffizeni o
pfiznani prispévku na péci.

Graf a tabulka €. 5 Stupen zavislosti klienta k 31. 12. 2011

I. stupen

Stupen zavislosti Pocet klientt
= . stuperi zavislosti . stupen zdvislosti 2
. A zavisl i v s . .
=l stupen zavislostt Il. stuperi zavislosti 5
M [Il. stupen zévislosti
V. stupen zdvislosti I”. Stupeﬁ ZéViS|OSti 11
IV. stupen zavislosti 9

V pribéhu roku 2011 bylo evidovano 21 novych Zadosti o umisténi do domova pro seniory,
z toho 6 zajemcl muzi a 15 zajemcll Zen. Patnact Zadatel( z Evidence bylo do domova pro
seniory v roce 2011 umisténo.

Graf a tabulka €. 6 Pocet prijatych Zadosti k 31. 12. 2011

Pocet zajemcli

W Zajemci muzi

= Zajermci zeny Zajemci muzi 6
Zajemci Zzeny 15

2. Personalni zajisténi sluzby k 31. 12. 2011

Provoz Domova pro seniory k 31. 12. 2011 zajistovali vedouci organizacni slozky, socialni
pracovnik, 2 vSeobecné zdravotni sestry, oSetfovatelka, 7 pracovnik( v socialnich sluzbach,
udrzbar, pradlena a uklizecka. Zaroven s uvedenymi zaméstnanci pracovala na dohodu o
pracovni ¢innosti jedna vSeobecna zdravotni sestra. K 31. 12. 2011 pracovalo v domové pro
seniory celkem 16 zaméstnancu.




Graf ¢. 7 Organizacni struktura Domova pro seniory v Bilovci k 31. 12. 2011
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V domové pro seniory k31. 12. 2011 pracovali dva vysokoskolsky vzdélani zaméstnanci,
sedm zaméstnancl dosahlo uUplného stredniho vzdélani s maturitni zkouskou a Sest
zaméstnancl pracovalo vdomové pro seniory svyucnim listem. Jeden zaméstnanec

z provozniho persondlu disponuje zdkladnim vzdélanim.

Graf a tabulka €. 8 RozloZeni dosazeného vzdélani u zaméstnanct v roce 2011

zakladni vysokoskolské

Vzdélani Pocet zaméstnanci
vysokoskolské 2
stfedni s maturitou 7
stfedni s vyucnim listem 6
vyuéen zakladni 1

maturita

Zameéstnanci domova pro seniory (vyjma provozniho persondlu) maji ze zdkona povinnost se
vzdélavat. Vzdélavani je zajisténo zejména prostrednictvim Ucasti na Skolicich akcich,
akreditovanych kurzech, konferencich a supervizich. V pribéhu roku 2011 se zaméstnanci
zucastnili celkem 32 sSkolicich akci, 2 konferenci, 2 supervizi a 2 stazi vjinych zatizenich
socialnich sluzeb.

Graf a tabulka €. 9 Vzdélavani zaméstnancu v roce 2011

Supervize Druh PO(‘fet
Konferencea‘ m Skolici akce §k0||'c|’ akce 32

= Konference

= Supervize Konference 2
W Odborné staze SUperViZe 2
Skoleni Odborné staze 2




2. Ekonomické ukazatele k 31. 12. 2011

Na pocatku roku 2011 probihali vdomové pro seniory konecné prace spojené s rekonstrukci
vytahu, které byly uspésné dokonéeny koncem ledna 2011.

Rok 2011 byl rokem pfiprav a zpracovani projektové dokumentace na pfistavbu a
modernizaci Domova pro seniory, kterd, v pfipadé prizndni dotace, bude zvelké ¢3sti
financovana z Programu Svycarsko-Ceské spoluprace. Vysledek dotacniho Fizeni by mél byt
znam koncem dubna 2012. Z tohoto divodu nebyly pro rok 2011 naplanovany v domové pro
seniory zZadné vétsi investicni akce.

V roce 2011 darovala Domovu pro seniory v Bilovci spole¢nost SCA Hygiene Products, s.r.o.,
sedaci soupravu uréenou pro klienty zafizeni v celkové vysi 45 022,- KE. Fyzické osoby
poskytli domovu pro seniory financni i vécné dary (napf. mechanicky vozik). Finan¢ni dary
byly v roce 2011 v celkové vysi 6 000,- K¢.

Uhrada za pobyt a stravu v roce 2011 zGstdva na stejné vysi jako v roce 2010. Uhrada je
stanovena rozdilné podle poctu lGzek v pokojich klientl a podle toho, zda klient odebira
svacinu.

Tabulka ¢. 10 Uhrada v roce 2011

Strava Uhradazaden  Uhrada za mésic
snidané 18 540 Pobyt Uhradazaden  Uhrada za mésic
obéd 65 1950 dvoultzkovy 150 4500
svacina 8 240 pokoj

- tilazkovy 140 4200
vecere 24 720 pokoj
CELKEM 115 3450

Maximalni Uhrada za pobyt a stravu se podle zakona stanovi tak, Ze po jejim zaplaceni musi
klientovi zlistat nejméné 15 % pfijmu (dichodu). V pfipadé, Ze klient neni schopen zaplatit
celou Uhradu, doplaci za néj do plné vyse zpravidla jeho rodina - v roce 2011 se jednalo o
8 klientl. Ve 4 pripadech doplacelo v pribéhu roku 2011 Socidlni zafizeni mésta Bilovce
v ramci dotace MPSV.

Graf a tabulka €. 11 RozloZeni tuhrad klientti a doplatkl v roce 2011

Klient +

Klient odinny Uhrada Pocet
klientd
Klient 33

Klient + Klient + rodinny pfislusnik 8

. dotace Klient + statni dotace 4




Hospodareni Domova pro seniory v roce 2011

PFijmy v roce 2011 Cinily celkem 6 883 979,- K¢. Z ¢ehoz ptijmy od klientl za Uhradu pobytu
tvofrily 37%, statni dotace 22 % a ostatni pFijmy (zahrnujici pfispévek na péci) 41 % celkovych
pfijmU domova pro seniory.

Graf a tabulka ¢. 12 PFijmy v roce 2011

Ostatni Uhrada ~
oF(imy pobytu PFijmy Castka K¢
o lento za ohrac od klientli za Uhradu pobytu 2 540 442
= statni dotace statni dotace 1540000
' = ostatni prijmy ostatni prijmy (prispévek na péci) 2797 180
‘ CELKEM 6 877 622
Dotace

Vydaje v roce 2011 dosahuji 6 594 697,- K¢. Naklady na mzdy tvofi 66 % celkovych vydaju a
dosahuiji ¢astky 4 347 640,- KC. Zbyla c¢ast vydaju (34 %) tvori naklady na provoz domova pro
seniory v celkové vysi 2 247 057,- K¢.

Investice vramci Domova pro seniory v Bilovci predstavuji vroce 2011 finanéni castku
hrazenou z rozpoétu Mésta Bilovce ve vysi 322 705,- K& Castka zahrnuje 277 482,- K¢ na
rekonstrukci vytahu a 45 223,- K¢ na projektovou dokumentaci k pfistavbé a modernizaci
Domova pro seniory v Bilovci.

Graf a tabulka ¢. 13 Vydaje v roce 2011

Provoznivydaje Vydaje Castka K¢
mzdové naklady 4347 640

s provozni vydaje 2247 057

CELKEM 6 594 697

Hospodareni Domova pro seniory v roce 2011 vykazuje pfebytek ve vysi 289 282,- K¢.

Graf a tabulka €. 14 Hospodareni v roce 2011

Hospodareni Domova pro seniory v Bilovci Castka K¢
Prijmy 6 877 622
Vydaje 6 594 697
Vysledek hospodareni 282 925




1. OSOBNIi ASISTENCE

Sluzba osobni asistence v Bilovci je pomérné novou socidlni sluzbou, kterd vzesla
z komunitniho planovani mésta a byla registrovana 1. 7. 2009.

s v

Sluzba je uréena osobdm, které potrebuji pomoc s péci o vlastni osobu a s kazdodennimi
béZznymi ukony, které si ze zdravotnich dlivodd nemohou sami zabezpecit. Vyhodou osobni
asistence je mozZnost setrvat vdomacim prostifedi, kam osobni asistent dochazi a dle
individudlni potreby klienta je domluvena spoluprace. Sluzba je ur¢ena zejména seniordm a
zdravotné postizenym osobam.

Sluzba osobni asistence je poskytovdna ve mésté Bilovci a je zamérena na osoby se
zdravotnim postizenim a seniory se sniZzenou sobéstacnosti.

Cinnosti, které osobni asistent poskytuje, se odviji od individualnich potieb uZivatele a jsou
dany vyhlaskou ¢. 505/ 2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach. Jedna se zejména o pomoc pfi zvlddani béznych dkonl péce o vlastni osobu, pfi
hygiené, pfi zajisténi stravy, pfi zajisténi chodu domdcnosti. Osobni asistent provadi také
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti jako je pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych dovednosti, pomoc pfti vytizovani béznych zélezitosti klienta.

Osobni asistence nenahrazuje verejné dostupné sluzby (napf. myti oken, vymalovani bytu,
uklid po vymalovani, odklizeni snéhu a jiné naro¢né prdce) nesouvisejici se socidlni péci o
uZivatele.
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1. Klienti osobni asistence k 31. 12. 2011

V priibéhu roku 2011 méla osobni asistence celkem 23 klientd ztoho 6 muzl a 17 Zen.

Nejvétsi pocet klientl - 16 v roce 2011 byl v mésici lednu, bfeznu, dubnu a v kvétnu.

Graf a tabulka €. 1 Poéet klient v roce 2011
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2011

Mésic Pocet klientd
Leden 16
Unor 15
Brezen 16
Duben 16
Kvéten 16
Cerven 15
Cervenec 12
Srpen 12
Zari 12
Rijen 14
Listopad 14
Prosinec 14
PRUMER 13

Ve srovnani s uplynulym rokem 2010 zaznamenavame pokles v poctu klientd, kdy v roce

2010 bylo v priméru 15 klientl za mésic (v roce 2011 primérné 13 klientl za mésic).

Graf a tabulka €. 2 Srovnani poctu klientl v letech 2009, 2010 a 2011

@2009
02010
@2011

2009 2010 2011
Leden 17 16
Unor 14 15
Bfezen 15 16
Duben 17 16
Kvéten 15 16
Cerven 16 15
Cervenec 6 15 12
Srpen 11 15 12
Zari 11 16 12
Rijen 12 15 14
Listopad 12 16 14
Prosinec 13 15 14
PRUMER 11 15 13

V roce 2011 zacalo nové vyuZivat sluzbu osobni asistence 7 klientd (4 Zeny, 3 muZi), sedm

klientd zemrelo a se dvéma byla sluzba osobni asistence ukoncena. Ke konci roku 2011

nebyly evidovany Zadné neuspokojené Zadosti o vyuzivani sluZby osobni asistence.
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Graf a tabulka €. 3 Pocet klienti pfijatych, s ukoncenim sluzby OA a zemfelych v roce 2011

zemfteli klienti noveé prijati
klienti

Pocet klientt

m Piijati klienti Pr”atl kllentl 7
B Ukonceni poskytovani OA Ukonéeni pOSkytOVéni OA 2
w Zemfeli klienti ZemFeII’ kllentl 7

ukonéni
sluzby OA

Ke konci roku 2011 tvofili nejpocetnéjsi skupinu klienti ve véku 86-95 let (7 klientd). V roce
2011 oslavila jedna z klientek devadesatiny a tfi klienti 91. narozeniny. NejstarSim klientem
osobni asistence v roce 2011 byl 94 lety klient. Primérny vék klient byl ke konci roku 2011
78,6 let.

Graf a tabulka ¢.4 Vékové rozlozeni klientti k 31. 12. 2011

35-49 let Vék klientt  Poéet klientd
50-65 let 35 -49 let 1
50-65 let 2
826-95 let 66-75 let 2
‘ 66-75 let 76-85 let 2
‘ 86-95 let 7
76-85 let

Prispévek na péci je davkou uréenou osobam, které jsou zavislé na pomoci jiné osoby. Slouzi
mj. jako prispévek na nakup socialnich sluzeb, tj. i osobni asistence. Pfijemcem pfispévku na
péci neni poskytovatel sluzeb osobni asistence, ale samotny klient osobni asistence.
Nejpocetnéjsi skupinou ke konci roku 2011 jsou klienti zavisli ve Il. stupni pobirajici prispévek
na péci ve vysi 4 000,- KE. Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou klienti zavisli na pomoci jiné
osoby ve stupni . (800,- K&) a lll. (8 000,-). Jeden z klientll osobni asistence je zavisly ve
stupni IV. (12 000,- K¢).

Graf a tabulka €. 5 Stupen zavislosti klientti k 31. 12. 2011

V. stupen

1 I. stupen
. stupe Stuper zavislosti Pocet klientt
A = . stupen zavisiosti |. stupen zavislosti 2
M |l stupen zavislosti ” % s . I . 9
m 1l stupen zdvislosti B Stupen zavislosti
= 1V, stupen zévislosti Il. stupen zavislosti 2
IV. stupen zavislosti 1

1. stupen
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2. Personalni zajisténi sluzby k 31. 12. 2011

Provoz Osobni asistence k31. 12. 2011 zajistovali vedouci organizaéni slozky, socidlni
pracovnik, 3 pracovnici v socialnich sluzbach - osobni asistenti. K31. 12. 2011 pracovalo
v ramci osobni asistence celkem 5 zaméstnancd.

Graf €. 6 Organizacni struktura Osobni asistence k 31. 12. 2011

VEDOUCI ORGANIZACNI SLOZKY

|
Pracovnik v socialnich sluzbach

SOCIALNi PRACOVNIK

Ve sluzbé osobni asistence pracovali v roce 2011 dva vysokoskolsky vzdélani zaméstnanci.
Jeden zaméstnanec dosahl Uplného stfedniho vzdélani s maturitni zkouSkou a dva
zameéstnanci pracovali v osobni asistenci s vyucnim listem.

Graf a tabulka €. 7 RozloZeni dosazeného vzdélani u zaméstnanci v roce 2011

Vyuéni list

\ Vzdélani Pocet zaméstnanct
Vysokoikolskeé Vy50k0§k0|ské 2
stfedni s maturitou 1
stfedni s vyucnim listem 2
Maturita

2. Ekonomické ukazatele k 31. 12. 2011

Maximalni vySe Uhrady za poskytovani sluzby osobni asistence ¢ini 100 K¢ za hodinu, podle
skutec¢né spotiebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukonu; pokud poskytovani sluzby,
véetné ¢asu nezbytného k zajiSténi Ukonu, netrva celou hodinu, vySe Uhrady se pomérné
krati.

Vroce 2011 bylo mésicné za poskytnuté sluzby osobni asistence v prliméru uhrazeno
38 741,- KC. Nejvétsi uhrada byla v roce 2011 v mésici ¢ervnu, a to bezmala 51 000,- K¢ pfi
patnacti klientech, nejmensi v mésici srpnu - 33 850,- K¢ pfi dvanacti klientech.
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Graf a tabulka €. 8 Prijmy za uhradu poskytnutych sluzeb OA v roce 2011

60000 A

50000

40000

30000

20000

10000

k2011

Ve srovnani s uplynulym

poskytnuntou sluzbu v priméru bezmdla o 11 000,- K¢.

Maésic 2011
Leden 36 040
Unor 34 890
Bfezen 40 350
Duben 46 190
Kvéten 43 100
Cerven 50 650
Cervenec 37250
Srpen 33850
Zari 34 700
Rijen 34050
Listopad 36 500
Prosinec 37327
CELKEM 464 897

z Uhrad za

rokem 2010 zaznamenavdme zvySeni pfijmu

Graf a tabulka €. 9 Srovnani pfijmul za uhradu poskytnutych sluzeb OA v letech 2009 - 2011
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Hospodareni sluzby Osobni asistence v roce 2011

2009 2010 2011
Leden 37 260 36 040
Unor 28 885 34890
Bfezen 32178 40 350
Duben 22 838 46 190
Kvéten 34 043 43100
Cerven 18700 50650
Cervenec 7053 15730 37 250
Srpen 20 095 19432 33850
Zari 22 458 19 040 34700
ﬁl’jen 26728 38 200 34 050
Listopad 26 663 39230 36 500
Prosinec 32936 37 280 37327
CELKEM 135933 342816 464 897

PFijmy v roce 2011 cinily celkem 665 050,- K¢. Z ¢ehoZ ptijmy od klienti za dhradu sluzby

70 % a statni dotace 30 % celkovych ptijm0 sluzby osobni asistence.

Graf a tabulka €. 9 Pfijmy v roce 2011

Statni dotace

Uhrada
klient(

Pfijmy Castka K¢
Uhrada klient 465 050
Statni dotace 200 000
CELKEM 665 050
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Vydaje v roce 2011 dosahuji 762 519,- K¢. Naklady na mzdy tvoti 98 % celkovych vydaju a
dosahuji ¢astky 747 235,- KC. Zbyla ¢ast vydajl (2 %) tvori ndklady na provoz sluzby osobni
asistence v celkové vysi 15 284,- K¢. Zahrnuji naklady na povinné skoleni (11 090,- K¢) a
ochranné pracovni pomucky v ¢astce 4 194,- KC.

Graf a tabulka ¢. 10 Vydaje v roce 2011

Provozni

quaje
Vydaje Castka K¢
Mzdové naklady 747 235
Provozni vydaje 15284
CELKEM 762 519

Mzdoveé

naklady

Hospodareni sluzeb osobni asistence v roce 2011 vykazuje ztratu ve vysi 97 469,- K¢.

Graf a tabulka ¢. 11 Hospodareni v roce 2011

Hospodareni sluzby osobni asistence Castka K¢
Prijmy 665 050
Vydaje 762 519
Vysledek hospodareni -97 469
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I1l. PROVOZOVANI SLUZEB PRO RODINU A
DOMACNOST

Sluzby pro rodinu a domacnost jsou od kvétna 2008 provozovany na zdkladé Zivnostenského
listu ve mésté Bilovec (zejména v Domé s pecovatelskou sluzbou v Bilovci). Cilovou skupinou
jsou osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu vyssiho véku nebo zhorseného zdravotniho
stavu.

Mezi poskytované sluzby patfi pomoc pfi zvlddani béznych Ukonl péce o vlastni osobu (pfi
pfipravé jidla, oblékani, prostorové orientaci), donaska obéd(, uklid domacnosti, obstaravani
nakupd, doprovody a pochlzky.

Sluzby pro rodinu a domacnost jsou poskytované za Uhradu podle ceniku schvaleného Radou
mésta Bilovce 31. 3. 2010. Jsou poskytovany v pracovni dny v dobé od 7:00 do 15:30 hodin
na zakladé dohody pecovatele a klienta.

Tabulka €. 1 Cenik provozovani sluzeb pro rodinu a domdacnost

DRUH SLUZBY Klient s PNP*  Klient bez PNP
Pfiprava a podani jidla a piti 85,- K¢/hod 60,-K¢/hod
Bézny uklid a udrzba domacnosti 85,-K¢/hod 60,-K¢/hod
Udriba domacich spotiebict 85,-K¢/hod 60,-K&/hod
Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti 85,-K¢/hod 60,-K¢/hod
BéZné nakupy a pochtizky 85,-Ké/hod 60,-K¢/hod
Myti oken bez Sroubovani 90,-K¢/hod 70,-K¢/hod
Myti oken se Sroubovanim 110,-Ké/hod 90,-Ké/hod
Velky nakup 100,-Ké/hod 70,-Ké/hod
Prani a Zehleni lozniho pradla 100,-K¢/Kg 80,-K¢/Kg
Prani a Zehleni osobniho pradla 80,-K¢/Kg 60,-K¢/Kg
Doprovazeni do zaméstnani, k Iékafri, na urady a instituce 95,-K¢/hod 70,-Ké/hod
Donaska obédu 15,- K¢ 10,- K¢

*PNP- prispévek na péci

Mésto Bilovec provozuje Dim s pecovatelskou sluzbou na ulici 17. listopadu 373/36 v Bilovci
(ddle jen ,,DPS“), kde disponuje celkem 82 jednopokojovymi byty a 12 dvoupokojovymi byty
o rozloze v praméru 27 m? v piipadé jednopokojového a 46 m? v pfipadé dvoupokojového
bytu. Prostory a vstupy jsou prevazné bezbariérové, samotné byty vsak bezbariérové nejsou.
Byty v DPS jsou vybaveny kuchyriskou linkou, koupelnou a toaletou - ndjemnik ma moznost si
byt vybavit vlastnim nabytkem.

DPS slouzi predevsim obcantm, kteti si nedokadzi vzhledem ke svému véku, zdravotnimu
stavu Ci ztraté sobéstaénosti zajistit Zivotni potfeby ve svém vlastnim prostfedi a pomoc jim
nemuze byt zajisténa vlastni rodinou.
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1. Klienti provozovani sluzeb pro rodinu a domacnost k 31. 12. 2011

V pribéhu roku 2011 mély sluzby pro rodinu a domacnost celkem 134 klientd z toho
39 muzl a 95 Zen. Nejvétsi pocet klientll - 104 byl vroce 2011 v mésici bfeznu, zatimco
nejmensi pocet klientl byl v mésici listopadu a prosinci. V priméru bylo vroce 2011
91 klientd. Mezi obyvateli DPS méla sluzba v pribéhu roku 100 klientd, v terénu 34 klientd.

Graf a tabulka €. 2 Pocet klientd odebirajici sluzby v roce 2011

Pocet klientt
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V roce 2011 zacalo nové vyuZivat sluzbu pro rodinu a domacnost 14 klient( (9 Zen, 5 muza),
ctyri klienti zemreli a 19 klientl sluzbu neodebird. Ke konci roku 2011 nebyly evidovany

zadné neuspokojené zadosti o vyuzivani sluzby pro rodinu a domacnost.

Graf a tabulka ¢. 3 Pocet klienti prijatych, s ukoncenim sluzby a zemfelych v roce 2011

Zemfeli klienti ___

Pocet klientd

Pijati Klienti Prijati klienti
Neodebiraji sluzby
Zemreli klienti

14
19
5

Neodehiraji
sluzby

Prispévek na péci je davkou urc¢enou osobam, které jsou zavislé na pomoci jiné osoby. Slouzi
mj. jako pfispévek na nakup sluzeb. Pfijemcem pfispévku na péci neni poskytovatel sluzeb
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pro rodinu a domacnost ale samotny klient sluzby, ktery uvazi, jak s prispévkem nalozi.
V prabéhu roku 2011 registrovaly sluzby pro rodinu a domacnost 25 klientl s prispévkem na
péci.

Graf a tabulka ¢. 4 Prispévek na péci k 31. 12. 2011

S piispévkem

na péci
Pocet klientt

S prispévkem na péci 25
Bez Bez prispévku na péci 109

pFispévku na
pédi

2. Najemnici Domu s pecovatelskou sluzbou v Bilovci k 31. 12. 2011

Byty v DPS byly k 31. prosinci 2011 plné obsazeny (24 muzl, 80 Zen). Najemni smlouva je
s novym najemnikem uzavirana na dobu tfi mésicd. Stavajicim ndjemnikim, ktefi maji
najemni smlouvu na dobu urcitou, mliZe byt za splnéni podminek ndjemni smlouva
prodlouZena vzdy o jeden rok.

V prabéhu roku 2011 bylo evidovano 30 novych Zadosti o pridéleni bytu v DPS, ztoho
11 Zadateld muzl, 17 Zadatell Zen. Mezi Zadateli byly také dva manzelské pary. Z pfijatych
zadosti bylo 21 zafazeno do Evidence. Osmndcti Zadatelim byl v roce 2011 pfidélen byt v
DPS.

Graf a tabulka ¢. 5 Pocet prijatych Zzadosti v roce 2011

manzelsky

. \
par

Pocet Zadatell

‘ mui 11
Zeny 17
manzelsky par 2
CELKEM 30

zeny

3. Personalni zajisténi sluzeb pro rodinu a domacnost a DPS

Provoz sluzeb pro rodinu a domacnost a DPS k 31. 12. 2011 zajistovali vedouci organiza¢ni
slozky, socialni pracovnik, dvé pecovatelky, uklizecka a udrzbar. K31. 12. 2011 pracovalo
v ramci sluZzeb a DPS celkem 6 zaméstnancd.
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Graf €. 6 Organizacni struktura sluzeb pro rodinu a domacnost a DPS k 31. 12. 2011

VEDOUCIi ORGANIZACNI SLOZKY

SOCIALNi PRACOVNIK

PROVOZNi PERSONAL

™ —

Ve sluzbach pro rodinu a domacnost a v DPS pracovali k 31. 12. 2011 dva vysokoskolsky

PECOVATEL
2

vzdélani zaméstnanci a Ctyfi zaméstnanci s vyucnim listem.
4. Ekonomické ukazatele k 31. 12. 2011

Vroce 2011 probihala v DPS oprava obou vytah( v celkové vysi 86 056,- KE a oprava
podlahovych krytin na spoleénych chodbach v celkové vysi 7 244,- K¢. Ke konci roku 2011
provadélo Mésto Bilovec technické hodnoceni stavu kuchyriskych linek v bytech DPS, na
zakladé jehoZ vysledku bylo vypsano vybérové fizeni a pofizeno 10ks novych kuchyriskych
linek do vybranych bytl v DPS v celkové hodnoté 84 500,- K¢.

V roce 2011 bylo mési¢né za poskytnuté sluzby pro rodinu a domacnost v priméru uhrazeno

27 159,- K¢&. Nejvyssi uhrada byla v mésici kvétnu, a to bezmadla 38 000,- K¢ pfi 99 klientech,

evvs

Graf a tabulka €. 7 Pfijmy za uhradu poskytnutych sluzeb v roce 2011

40000 - 37135 2011
34560 30215 Leden 30958
35000 30958 30586 31497 .. Unor 27 487
30000 7 []27287 25806 g Bfezen 30586
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20000 - Kvéten 37 135
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10000 A Cervenec 23 056
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0 e e T Rijen 29076

L & & S S S &S < Listopad 30215

\lzb@ sf 6‘& S i @ié& ‘c?éz & 4 5 ¥ JQ“\\Q’ 0:;96: 05’\& Prosi’:iec 27 665

¥ PRUMER 27 159

Nejvice vyuzivanou sluzbou byla v roce 2011 dondska obéda, ktera se realizuje v rdmci mésta
Bilovce a Staré Vsi. Druhou nejvice vyuZivanou sluzbou bylo prani a Zehleni a tteti vysavadni.
Nejméné vyuzivanou sluzbou byly doprovody.
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Graf a tabulka ¢. 8 RozloZeni vyuzivani sluzeb pro rodinu a domacnost v roce 2011

Myti Doprovod_\ Nakupovéni

oken _——
Uklid Pocet sluzeb

‘ Dgg;‘j'a‘a Nakupovani 166
Donaska obéda 632
Prani a zehleni 477
Pochuizky 113
Vysavani Vysavani 430
Uklid 265

Myti oken 89

Doprovody 1
CELKEM 2173

Pochizky

Prani a
zehleni

V roce 2011 bylo celkové poskytnuto 2 173 sluzeb pro rodinu a domacnost. Nejvyssi pocet

v mésici ¢ervenci (150 sluzeb rlizného druhu) pfi 85 klientech.

Graf a tabulka €. 9 MnoZstvi poskytnutych sluZzeb pro rodinu a domacnost v roce 2011
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Vyée najemného je stanovena podle velikosti bytu v praiméru 40,- K¢ /m?/mésic. Naklady na
sluzby a teplo jsou kazdoro¢né v pribéhu kvétna - ¢ervna zuctovany dle skutecnych odbérd,

vV Veve

které jsou evidovany pomérovymi mérici tepla. V roce 2011 ¢inily naklady za sluzby (pfijmy

z poskytovanych sluzeb a vyrobk( pf. rozvod tepla, osviceni spolecnych prostor, vytah)
1204 126,- KE. V roce 2011 bylo za ndjemné v bytech DPS uhrazeno 1 084 200,- K. Nejvyssi

evvs
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Hospodareni Domu pecovatelskou sluzbou vcetné provozovani sluzeb pro

rodinu a domacnost za rok 2011

PFijmy v roce 2011 Cinily celkem 2 643 504,- K¢. Z ¢ehoZ ptijmy od klientd za Uhradu sluzby
pro rodinu a domacnost tvofi 13 %, ndjemné 41 % a Uhrada za sluzby z poskytovanych sluzeb

a vyrobkud 46 % celkovych pfijma.

Graf a tabulka ¢. 10 PFijmy v roce 2011

Uhrada za
sluzby pro
rodinu a
domécnost

Uhrada za

Vydaje v roce 2011 dosahuji 2 508 286,- K¢

q Najemné
sluzby

a domacnost
CELKEM

PFijmy Castka K¢
Najemné 1084 200
Uhrada za sluzby 1204 126

Uhrada za sluzby pro rodinu 355178

2 643 504

. Naklady na mzdy tvofi 23 % celkovych vydaja.

Provozni vydaje tvori nejvétsi polozku a predstavuji 70 % celkovych vydajli. Mimoradné
investi¢ni vydaje (6 %) zahrnuji vyrobu a montaz kuchyrskych linek a opravu vytahu.

Graf a tabulka €. 10 Vydaje v roce 2011

Opravavytahu

Kuchyhské{mky\

Mzdové
naklady

Provozni
naklady

Vydaje

Castka K¢

Mzdové naklady
Provozni vydaje
Kuchyniské linky
Oprava vytahu
CELKEM

569 394
1768 336
84 500
86 056
2 508 286

Hospodareni DPS a sluzeb pro rodinu a domacnost vroce 2011 vykazuje prebytek ve vysi

135 218,- K¢.

Graf a tabulka ¢. 14 Hospodareni v roce 2011

Hospodareni DPS a sluzeb pro rodinu a domacnost Castka K¢
Prijmy 2 643 504
Vydaje 2 508 286
Vysledek hospodareni 135 218
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IV. PREHLED CELKOVEHO HOSPODARENI

Tabulka €. 1 Rozpis hospodareni Socidlniho zafizeni mésta Bilovce v roce 2011

PRIIMY CASTKA KC VYDAJE CASTKA KC
o od klientd za Ghradu pobytu 2540442 mzdové naklady 4347 640
eco>
o o statni dotace 1540 000 provozni vydaje 2 247 057
> 0
Q=
P g ostatni pfijmy 2797 180
8 CELKEM 6 594 697
CELKEM 6 877 622
Najemné 1084 200 Mzdové naklady 569 394
2
o l;) Uhrada za sluzby 1204 126 Provozni vydaje 1768 336
528
N g 5 Uhrada za sluzby pro rodinu a 355178 Kuchyrniské linky 84 500
3 o< domacnost
(7] (o) E .
<x O Oprava vytahu 86 056
2 (o]
) CELKEM 2643 504 CELKEM 2508 286
w Uhrada klientd 465 050 Mzdové naklady 747 235
)
= Z Statni dotace 200000 | Provozni vdaje 15 284
25
O wn CELKEM 665 050 CELKEM 762 519
<
Graf €. 1 Vysledek hospodareni Socialniho zatizeni mésta Bilovce v roce 2011
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